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WARUNK|I GWARANCIJI

1. Clever Frame Sp. z 0.0., producent systemu HELO FORM®, udziela 5-letniej gwarangji
na elementy konstrukcyjne systemu (1.1.). Elementy uzupetniajgce objete sg 12-mie-
siecznym okresem gwarancyjnym (1.2.). Producent udziela gwarancji na wykona-
ne przez siebie wyroby pod warunkiem ich uzytkowania zgodnie z przeznaczeniem
oraz przestrzegania zalecen eksploatacyjnych.

1.1. Elementy konstrukcyjne stanowig aluminiowe korpusy systemu.

1.2. Do elementdéw uzupetniajgcych zaliczane s3: panele wypetniajgce, zawiasy,
prowadnice, systemy oswietleniowe, uchwyty, blaty, systemy do przechowywa-
nia (potki, szuflady, szafki, boksy), uchwyty oraz wszelkiego rodzaju akcesoria
oraz elementy dekoracyjne.

2. Okres gwarancji wymieniony w pkt. 1 obejmuje wady technologiczne ujawnione pod-
czas uzytkowania systemu HELO FORM®, a w szczegdlnosci: rozwarstwienia, wypaczenia
i odksztatcania nie wynikajace z winy Uzytkownika oraz pekniecia powstate w wyni-
ku naprezen lub innych wad materiatéw, nie bedgce skutkiem uzycia nadmiernej sity
lub przecigzenia oraz nie wynikajgce z niewtasciwego uzytkowania systemu.

3. W ramach serwisu gwarancyjnego Uzytkownik moze zgda¢ naprawy lub wymiany wa-
dliwego elementu konstrukgji.

4. Gwarancji nie podlegajg wady bedgce skutkiem niewtasciwego uzytkowania systemu
oraz wynikte na skutek negatywnych czynnikéw zewnetrznych do ktérych zaliczane sa:

4.1. uszkodzenia mechaniczne (np. pekniecia, zarysowania, przetarcia czy ugiecia
spowodowane przekroczeniem zalecanego obcigzenia),

4.2. niewfasciwa konserwacja (np. uzycie silnych srodkéw chemicznych lub prepara-
tow czyszczgcych niezgodnie z ich przeznaczeniem),

4.3. bezposrednie zetkniecie z ogniem lub kontakt z silnie rozgrzanym przedmiotem,

4.4. uszkodzenia powstate w wyniku ingerencji lub modyfikacji systemu przez
Uzytkownika,
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4.5. wady powstate w wyniku nieprawidtowego, samodzielnego montazu (niezgod-
nego z instrukcjg),

4.6. uszkodzenia powstate w wyniku niewtasciwego badz nieostroznego przewozu,
przenoszenia oraz zdarzen losowych,

4.7. wady spowodowane zalaniem lub trwatym zawilgoceniem wodg lub innymi
cieczami (w szczegdlnosci elementéw wykonanych z laminatu HPL).

5. Gwarancjg nie sg objete wady, ktore nie obnizajg jakosci oraz trwatosci systemu,
np. niewielkie zarysowania czy uszkodzenia na elementach niewidocznych po montazu.

6. Gwarancja nie obejmuje dopuszczalnych roznic w fakturze i odcieniu zastosowanych
materiatéw, w tym réznic w ustojeniu frontéw drewnianych oraz wykonanych z oklein
imitujgcych drewno.
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